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Introdução
Parabéns pela sua compra e seja bem-vindo à Philips! Para tirar todo o 
partido da assistência fornecida pela Philips, registe o seu produto em 
www.philips.com/welcome.
A remoção de pêlos com base na luz é um dos métodos mais eficazes 
para eliminar pêlos corporais indesejados com os resultados mais 
duradouros. Este é diferente dos métodos de remoção de pêlos 
domésticos actuais porque reduz significativamente o reaparecimento dos 
pêlos. A Philips investiga este método em colaboração com os melhores 
dermatologistas há mais de 15 anos. Agora pode utilizar esta tecnologia 
inovadora confortavelmente na privacidade da sua casa, sempre que 
desejar. 
Este aparelho foi concebido especificamente e optimizado para a utilização 
por mulheres, mas também pode ser utilizado por homens. 
O sistema Philips Lumea Essencial permite o tratamento de pêlos 
indesejados em todas as áreas abaixo das maçãs do rosto, incluindo o rosto 
(buço, queixo e bochechas), utilizando dois bocais adaptados. 
O sistema Philips Lumea Essencial foi concebido apenas para uso 
pessoal. Por razões de higiene e para assegurar uma vida útil mais longa, 
aconselhamo-lo a não partilhar o aparelho com outras pessoas. 
Para mais informações sobre o sistema Philips Lumea Essencial, consulte 
www.philips.com/lumea. Visite regularmente a nossa página inicial para 
verificar a existência de actualizações. 

Vantagens
Este aparelho tem as seguintes vantagens:

Tecnologia de Luz Pulsada Intensa (IPL) para utilização 
doméstica
O sistema Philips Lumea Essencial utiliza uma tecnologia à base de luz 
denominada “Luz Pulsada Intensa” (IPL). A IPL também é utilizada na área 
da estética profissional para a remoção de pêlos e já é utilizada há mais 
de quinze anos. Com o sistema Philips Lumea Essencial, esta tecnologia 
inovadora chega agora ao conforto da sua casa. 

Prevenção eficaz do reaparecimento do pêlo para uma 
suavidade diária
Este método proporciona-lhe uma inibição duradoura do crescimento do 
pêlo e uma pele suave e sedosa. Os nossos estudos demonstraram uma 
redução significativa dos pêlos após apenas dois tratamentos. Regra geral, 
os resultados ideais foram alcançados após quatro a cinco tratamentos.  
A redução da densidade dos pêlos é visível após cada tratamento.  
A velocidade a que o efeito se torna visível e a durabilidade dos resultados 
varia de pessoa para pessoa. Para mais informações, consulte a secção 
“Como obter os melhores resultados” no capítulo “Utilizar o aparelho”. 

Tratamento suave, mesmo em zonas do corpo sensíveis
O sistema Philips Lumea Essencial foi desenvolvido em estreita colaboração 
com dermatologistas qualificados para um tratamento eficaz e suave, 
mesmo nas zonas mais sensíveis do corpo. O acessório de precisão 
permite-lhe utilizar o aparelho de forma segura mesmo no rosto. 
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Não necessita de lâmpadas de substituição, sem custos ocultos
O sistema Philips Lumea Essencial está equipado com uma lâmpada de 
alto desempenho que não requer substituição. Esta lâmpada pode gerar 
mais de 100 000 impulsos de luz e permitir uma manutenção contínua 
dos resultados durante mais de 5 anos*, enquanto poupa dinheiro em 
lâmpadas de substituição dispendiosas.
*Com base num cenário de utilização médio e no regime de tratamentos 
recomendado para um utilizador.

Como funciona a tecnologia de Luz Pulsada Intensa da Philips

Crescimento do pêlo
O crescimento do pêlo difere de pessoa para pessoa, dependendo da 
idade, do metabolismo e de outros factores. No entanto, os pêlos de todas 
as pessoas crescem, normalmente, em 3 fases. 
1	 Fase de crescimento (fase anagénica)
O pêlo cresce activamente a partir da raiz. Nesta fase, a concentração 
de melanina está no seu pico. A melanina é responsável pela cor do pêlo. 
A concentração de melanina também é um factor determinante para a 
eficácia da tecnologia de luz pulsada intensa. Apenas os pêlos na fase de 
crescimento são susceptíveis ao tratamento com luz. 
2	 Fase de degradação (fase catagénica) 
O crescimento do pêlo pára e a raiz encolhe antes do pêlo cair. 
3	  Fase de repouso (fase telogénica) 
O pêlo antigo cai. O folículo permanece em descanso até o relógio 
biológico lhe indicar que se torne activo novamente para dar origem a um 
novo pêlo. 

Princípio de funcionamento 
-- O aparelho funciona através do aquecimento do pêlo e da raiz por 

baixo da pele. A melanina no pêlo e na raiz absorvem a energia dos 
impulsos de luz. Quanto mais escura for a cor do pêlo, mais luz pode 
ser absorvida. Este processo estimula o pêlo a entrar na fase de 
repouso. 

-- Entre os tratamentos, o pêlo cai naturalmente e o seu crescimento é 
evitado. Após o tratamento, pode demorar uma ou duas semanas até 
o pêlo cair. 

--  Não é possível alcançar a redução dos pêlos numa única sessão, uma 
vez que apenas os pêlos na fase de crescimento são susceptíveis ao 
tratamento com luz. Durante o tratamento, os pêlos na zona tratada 
estão, normalmente, em diferentes fases do ciclo do crescimento 
do pêlo. Para tratar eficazmente todos os pêlos, tem de repetir o 
tratamento a cada duas semanas, durante os dois primeiros meses. 

Um filtro óptico integrado assegura que a luz UV não alcança a pele 
e garante que o aparelho é seguro para a mesma quando utilizado de 
acordo com as orientações.
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Descrição geral (fig. 5)
1	 Luzes de intensidade (1- 5)
2	 Botão ligar/desligar
3	 Luz “Pronto para pulsar”
4	 Aberturas de ventilação
5	 Tomada do aparelho
6	 Botão de luz pulsada
7	 Aberturas para contactos electrónicos
8	 Janela de saída da luz com filtro UV integrado
9	 Acessório corporal (adequado para todas as zonas do corpo abaixo 

do pescoço) 
-- a Contactos electrónicos
-- b Estrutura metálica no interior do acessório corporal
-- c Sistema de segurança integrado
-- d Sensor de tom de pele

10	 Acessório de precisão (adequado para todas as zonas do corpo, 
incluindo buço, queixo e bochechas)

-- a Vidro do filtro
-- b Sistema de segurança integrado
-- c Sensor de tom de pele

11	 Transformador
12	 Ficha pequena
Inclui ainda:
-- bolsa
-- pano de limpeza

Nota: O filtro principal está integrado no aparelho. Este assegura a utilização 
segura em áreas corporais abaixo do pescoço. Por isso, o acessório corporal 
não precisa de um filtro extra. No entanto, o acessório de precisão possui um 
filtro adicional para um tratamento seguro e agradável da pele sensível,  
por exemplo, da pele do rosto. 

Importante
Leia cuidadosamente este manual do utilizador antes de utilizar o aparelho 
e guarde-o para consultas futuras.

Perigo

-- A água e a electricidade são uma combinação perigosa! Não utilize este 
aparelho em ambientes húmidos (por ex., junto de uma banheira com 
água, um chuveiro em funcionamento ou junto a uma piscina cheia).

-- Mantenha o aparelho e o transformador secos.
-- Se o aparelho estiver avariado, não toque em nenhuma peça interior 

para evitar choques eléctricos.
-- Nunca introduza nenhum objecto no aparelho.
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Aviso
-- Este aparelho não se destina a ser utilizado por pessoas  

(incluindo crianças) com capacidades físicas, sensoriais ou mentais 
reduzidas, salvo se tiverem recebido supervisão ou instruções sobre a 
utilização do aparelho de alguém responsável pela sua segurança.

-- As crianças devem ser supervisionadas para garantir que não brincam 
com o aparelho.

-- O aparelho não se destina a crianças com idade inferior a 15 anos. 
Adolescentes com idades entre os 15 e os 18 anos podem utilizar o 
aparelho com a autorização e/ou auxílio dos pais ou de pessoas com 
poder parental sobre eles. Adultos com idade superior a 19 anos 
podem utilizar o aparelho livremente. 

-- Utilize apenas o adaptador fornecido.
-- Não utilize o aparelho ou o transformador se estiverem danificados.
-- O adaptador contém um transformador. Não corte o adaptador para o 

substituir por outro, porque isso poderá dar origem a situações de perigo.
-- Se o transformador se danificar, só deverá ser substituído por uma 

peça de origem para evitar situações de perigo.
-- Não utilize o aparelho se o vidro da janela de saída da luz estiver partido.
-- Não utilize o acessório de precisão se o seu vidro avermelhado estiver 

danificado.

Para evitar danos
-- Certifique-se de que não existem obstruções ao fluxo do ar nas 

ranhuras de ventilação.
-- Nunca sujeitar o aparelho a choques pesados, nem agitar ou deixar cair.
-- Se transportar o aparelho de ambientes muito frios para ambientes 

muito quentes ou vice-versa, aguarde cerca de 3 horas antes de utilizá-lo. 
-- Após a utilização, deixe o aparelho arrefecer e, em seguida, guarde-o 

dentro da bolsa fornecida para este não acumular pó. 
-- Nunca deixar o aparelho sem supervisão enquanto estiver ligado. 

Desligar sempre o aparelho após a utilização.
-- Não exponha o aparelho à luz solar directa ou a luz UV durante 

períodos prolongados para evitar danos. 
-- Não aplique impulsos de luz sobre outras superfícies, excepto a pele. 

Isto pode causar danos graves nos bocais e/ou na janela de saída da luz. 
Aplique impulsos de luz apenas quando o aparelho está em contacto 
com pele. 

Cuidado

-- Nunca utilize o aparelho na área à volta dos olhos ou próximo das 
sobrancelhas para evitar danos na visão.

-- Utilize este aparelho apenas em regulações adequada para o seu 
tipo de pele (consulte a tabela na secção “Intensidades de luz 
recomendadas” no capítulo “Preparar para a utilização”). Uma utilização 
em regulações superiores às recomendadas pode aumentar o risco de 
reacções da pele e efeitos secundários.

-- Este aparelho destina-se apenas à remoção de pêlos corporais 
humanos indesejados em áreas abaixo das maçãs do rosto com os dois 
bocais fornecidos. Não o utilize para qualquer outro fim. 
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-- Certifique-se de que a pele na zona a ser tratada está limpa, seca e 
sem de cremes, loções e outros cosméticos. Se a pele não se encontrar 
limpa e seca, o sistema de segurança integrado poderá não funcionar 
como pretendido e o aparelho poderá não aplicar impulsos ou aplicá-
los inadvertidamente. 

-- Não utilize o aparelho se uma das situações mencionadas na secção 
“Contra-indicações” se aplicar a si. 

Tenha em atenção os seguintes pontos para evitar uma 
redução da duração do sistema Philips Lumea Essencial:
-- Não exponha o aparelho a temperaturas ambiente inferiores a 15 °C 

ou superiores a 35 °C durante a utilização.
-- O aparelho está equipado com uma protecção contra 

sobreaquecimento incorporada. Se o aparelho sobreaquecer, 
este não aplica impulsos de luz. Não desligue o aparelho, deixe-o 
arrefecer durante cerca de 15 minutos antes de continuar com o 
tratamento. Depois de decorridos 5 minutos, o aparelho desliga-se 
automaticamente. Em seguida, deixe-o arrefecer durante mais  
10 minutos.

-- Para verificações ou reparações, dirija-se sempre a um centro de 
assistência autorizado pela Philips. As reparações efectuadas por 
pessoal não qualificado podem originar situações extremamente 
perigosas para o utilizador.

Campos electromagnéticos (CEM)
Este aparelho Philips cumpre todas as normas e regulamentos aplicáveis 
relativos à exposição a campos electromagnéticos.

Contra-indicações

O sistema Philips Lumea Essencial NÃO é adequado para quem? 
O sistema Philips Lumea Essencial não é adequado a todas as pessoas.  
Se algumas das seguintes afirmações se aplicar a si, este aparelho não  
é adequado para si! 

Não utilize o aparelho se estiver grávida ou a amamentar.
O sistema Philips Lumea Essencial não foi testado em mulheres grávidas 
e, por esse motivo, aconselhamos que não utilize o aparelho se estiver 
grávida ou a amamentar. As alterações hormonais poderão aumentar a 
sensibilidade da sua pele e o risco de ferimentos na mesma. 

Não utilize o aparelho se tiver uma cor inadequada de pele 
e/ou de pêlo, isto é:
-- Se a sua pele for do tipo V (raramente apresenta queimaduras solares, 

bronzeia com facilidade e o seu tom de pele é moreno escuro) ou do 
tipo VI (raramente ou nunca apresenta queimaduras solares e tem um 
bronzeado muito escuro; o seu tom de pele é castanho muito escuro 
ou negro); nestes casos tem um elevado risco de desenvolver reacções 
da pele, como descolorações da pele, vermelhidão ou queimaduras,  
se utilizar o sistema Philips Lumea Essencial. Consulte também o 
capítulo “Possíveis efeitos secundários e reacções da pele” e consulte a 
“Tabela das intensidades de luz recomendadas” no guia de início rápido. 

-- Se o tom natural do pêlo nas áreas de tratamento for loiro claro, 
branco, grisalho ou ruivo, o tratamento não será eficaz.
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Não utilize o sistema Philips Lumea Essencial para tratar 
qualquer área com uma regularidade superior a uma vez a 
cada duas semanas.
Nunca utilize o aparelho se sofrer de uma das doenças listadas 
abaixo, ou seja: 
-- Se tiver uma doença de pele, como um cancro de pele activo, se tiver 

um historial de cancro de pele ou qualquer outro cancro localizado nas 
zonas a tratar. 

-- Se tiver lesões pré-cancerígenas ou sinais atípicos nas zonas a tratar. 
-- Se tiver um histórico de perturbações do colagénio, incluindo um 

histórico de formação de cicatrizes quelóides ou um histórico de 
cicatrização de feridas deficiente. 

-- Se tiver um histórico de perturbações vasculares, tais como a presença 
de veias varicosas ou ectasia vascular nas zonas a tratar. 

-- Se a sua pele for sensível à luz e desenvolver facilmente uma erupção 
ou reacção alérgica. 

-- Se tiver infecções, eczemas, queimaduras, inflamações dos folículos 
dos pêlos, lacerações abertas, abrasões, herpes, feridas ou lesões e 
hematomas nas zonas a tratar. 

-- Se tiver sido submetido a cirurgias nas áreas a tratar.
-- Se tiver epilepsia com sensibilidade à luz pulsada.
-- Se tiver diabetes, lúpus ertematoso, porfíria ou doença cardíaca 

congestiva. 
-- Se tiver qualquer perturbação hemorrágica.
-- Se tiver um histórico de doença imunossupressora (incluindo infecção 

por HIV ou SIDA). 

Nunca utilize o aparelho se tomar algumas das medicações 
listadas abaixo, ou seja: 
-- Se a sua pele estiver a ser tratada actualmente ou tiver sido 

recentemente tratada com Alfa-Hidroxiácidos (AHA), Ácidos 
Hidroxibeta (BHA), isotretinoína tópica e ácido azelaico. 

-- Se tiver tomado alguma forma de isotretinoína, como Accutane® ou 
Roaccutance® nos últimos seis meses. Este tratamento pode tornar a 
pele mais susceptível a gretas, feridas e irritações. 

-- Se tomar analgésicos que reduzem a sensibilidade da pele ao calor.
-- Se estiver a tomar agentes ou medicação fotossensíveis, consulte a 

literatura inclusa dos seus medicamentos. Nunca utilize o aparelho se 
as instruções do medicamento incluírem avisos relativos a reacções 
fotoalérgicas, reacções fototóxicas ou se tiver de evitar a exposição 
solar durante a utilização deste medicamento. 

-- Se tomar anticoagulantes, incluindo a utilização intensa de aspirina de 
uma forma que não permita uma interrupção da utilização, no mínimo, 
uma semana antes de cada tratamento com o sistema Philips Lumea 
Essencial.

-- Se tomar medicação imunossupressora.
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Nunca utilize o aparelho nas seguintes áreas: 
-- Na zona à volta dos olhos e próxima das sobrancelhas.
-- Nos mamilos, aréolas, pequenos lábios, vagina, ânus e o interior das 

narinas e orelhas. Consulte o capítulo “Utilizar o aparelho”, secção 
“Utilizar o aparelho na linha do biquíni”.

--  Os homens não devem utilizá-lo no rosto nem no escroto.  
Os pêlos faciais masculinos são diferentes dos pêlos faciais femininos 
e o acessório de precisão foi concebido apenas para o tratamento de 
pêlos faciais em mulheres. 

-- Sobre ou perto de componentes artificiais como implantes de silicone, 
pacemakers, portas de injecção subcutâneas (doseador de insulina)  
ou piercings. 

-- Em sinais, sardas, veias grandes, zonas com pigmentação mais escura, 
cicatrizes ou outras anomalias da pele sem consultar o seu médico. 
Caso contrário, pode resultar numa queimadura ou mudança de cor  
da pele, o que pode dificultar significativamente a identificação de 
doenças de pele (por exemplo, cancro da pele).

-- Em verrugas, tatuagens ou maquilhagem permanente. Isto pode resultar 
em queimaduras e numa mudança do tom da pele (hipopigmentação 
ou hiperpigmentação). A utilização em verrugas pode espalhá-las,  
visto que as verrugas são infecções virais. 

-- Em zonas onde utiliza desodorizantes de longa duração. Isto pode 
provocar reacções da pele. Consulte o capítulo “Possíveis efeitos 
secundários e reacções da pele”. 

Nunca utilize o aparelho sobre uma queimadura solar e pele 
recentemente bronzeada ao sol (últimas 2 semanas) ou com 
métodos artificiais. 
-- Todos os tipos de bronzeamento podem influenciar a segurança do 

tratamento. Isto aplica-se à exposição à luz natural do sol, bem como 
aos métodos de bronzeamento artificial, como loções bronzeadoras, 
aparelhos para bronzear, etc. Se estiver bronzeado ou estiver a planear 
bronzear-se, consulte o capítulo “Preparação para a utilização”,  
secção “Conselhos de bronzeamento”. 

Nota: Esta lista não é exaustiva. Se não tiver a certeza se pode utilizar  
o aparelho, aconselhamo-lo a consultar um médico.

Possíveis efeitos secundários e reacções da pele

Reacções comuns da pele:
-- A sua pele pode apresentar uma ligeira vermelhidão e/ou picadas, 

formigueiro ou estar quente. Esta reacção é inofensiva e desaparece 
rapidamente.

-- Pode surgir uma reacção da pele semelhante a uma queimadura solar na 
área tratada durante um curto período de tempo. Se não desaparecer 
no prazo de 3 dias, aconselhamo-lo a consultar um médico.

-- O corte do pêlo com lâmina ou a combinação do corte do pêlo com 
lâmina e do tratamento com luz pode provocar pele seca e comichão. 
Isto é inofensivo e desaparece em alguns dias. Pode refrescar a zona 
com gelo ou uma toalha de rosto molhada. Se a pele se mantiver seca, 
pode aplicar um hidratante não perfumado na área tratada, 24 horas 
depois do tratamento.
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Efeitos secundários raros
-- Queimaduras, vermelhidão intensa e inchaço: estas reacções raramente 

ocorrem e são o resultado de uma intensidade de luz demasiado 
elevada para o tom da sua pele. Se estas reacções não desaparecerem 
num período de 3 dias, aconselhamo-lo a consultar um médico. Não 
efectue o tratamento seguinte até a pele ter cicatrizado completamente 
e certifique-se de que usa uma intensidade de luz mais reduzida.

-- Descoloração da pele: isto raramente ocorre. A descoloração da pele 
manifesta-se através de uma mancha mais clara ou mais escura do que 
a área circundante. Este é o resultado da utilização de uma intensidade 
de luz demasiado elevada para a cor da sua pele. Se a descoloração 
não desaparecer num prazo de 2 semanas, aconselhamo-lo a consultar 
um médico. Não trate áreas com descoloração até esta desaparecer e 
a sua pele voltar a apresentar o seu tom normal.

-- Infecção e inflamação da pele: isto raramente ocorre e pode ser 
causado pela utilização do aparelho em ferimentos ou cortes 
resultantes do corte do pêlo com lâmina, em ferimentos já existentes 
ou em pêlos encravados.

-- Dor excessiva: isto pode ocorrer durante ou após o tratamento se 
utilizar o aparelho em pele ainda com pêlos, se utilizar uma intensidade 
de luz demasiado elevada para o seu tom de pele, se aplicar impulsos 
várias vezes na mesma área e se utilizar o aparelho em feridas abertas, 
inflamações, infecções, tatuagens, queimaduras, etc. Consulte o capítulo 
“Contra-indicações” para mais informações.

Após a utilização
-- Não aplique cosméticos perfumados nas áreas tratadas imediatamente 

após o tratamento.
-- Não utilize desodorizante imediatamente após o tratamento das axilas. 

Aguarde até a vermelhidão desaparecer totalmente.
-- Consulte o capítulo “Preparação para a utilização”, secção “Conselhos 

de bronzeamento” para mais informações relativas à exposição solar e 
ao bronzeamento artificial.

Preparar para a utilização
Para obter os melhores resultados, prepare as áreas onde pretende utilizar 
o aparelho da forma descrita em seguida.

Preparar as áreas de tratamento
	1	 	Corte o pêlo com uma lâmina nas zonas que pretende tratar 

enquanto verificar crescimento do pêlo. 
Nota: Não utilize cremes depilatórios em vez do corte com lâmina. 
Nota: Se o seu último método de depilação utilizado envolveu a remoção de 
pêlos pela raiz (p. ex., utilização de uma depiladora), pode iniciar o tratamento 
de imediato. Neste caso, aconselhamos que corte os pêlos com uma lâmina 
entre os tratamentos de modo a obter resultados perfeitos.
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Tenha em atenção que o tratamento em áreas cujo pêlo não 
foi cortado ou foi cortado incorrectamente tem vários efeitos 
indesejados:
-- A janela de saída da luz e os bocais podem ser contaminados 

com pêlos soltos e sujidade. Uma janela de saída da luz e bocais 
contaminados podem reduzir a vida útil e a eficácia do aparelho. 
A contaminação da janela de saída da luz também pode tornar o 
tratamento doloroso ou provocar reacções da pele, como vermelhidão 
e descoloração.

-- Os pêlos na sua pele podem ser queimados, o que pode provocar um 
odor desagradável.

	2	 	Limpe a pele e certifique-se de que esta não tem pêlos, está 
completamente seca e sem resíduos gordurosos (por exemplo, 
vestígios de desodorizantes, loções, perfumes, creme bronzeadores e 
protectores solares). 

	3	 	Verifique se o aparelho, especialmente a janela de saída da luz e os 
bocais, tem pêlos, pó ou fibras presos. Se encontrar algum tipo de 
contaminação, limpe o aparelho de acordo com as instruções no 
capítulo “Limpeza e manutenção”. 

Se o corte dos pêlos com uma lâmina provocar ferimentos ou lesões, a sua 
pele pode ser mais sensível à tecnologia IPL do que a de outros utilizadores. 
Isto poderá fazer com que o tratamento por IPL seja desconfortável ou 
poderá resultar em outros efeitos secundários indesejáveis. Recomendamos 
que aguarde até que a irritação tenha desaparecido. 
	4	 	Depois dos pêlos pararem de crescer, o que normalmente acontece 

após 4 a 5 tratamentos, não terá de voltar a cortar o pêlo antes de 
utilizar o aparelho.

Intensidade da luz
Ao contrário dos aparelhos à base de luz profissionais, o sistema Philips 
Lumea Essencial foi desenvolvido para utilização doméstica do consumidor 
e os seus impulsos de luz são mais delicados. Consequentemente, pode 
contar com um tratamento cómodo e eficaz a uma intensidade de luz 
que considerar confortável. 
O sistema Philips Lumea Essencial oferece cinco intensidades de luz 
diferentes. Ajuste a intensidade da luz ao tom da sua pele, aos pêlos 
corporais, aos pêlos faciais e a um nível confortável para si. A tabela 
das intensidades de luz recomendadas apresentada abaixo ajuda-o a 
determinar a intensidade da luz correcta. 

Nota: O aparelho é desactivado automaticamente se a sua pele for demasiado 
escura, para evitar que desenvolva reacções da pele. No entanto, o sensor de 
tom de pele integrado não lhe indica qual regulação da intensidade da luz 
deve utilizar, visto que as preferências diferem significativamente de pessoa 
para pessoa. O sistema Philips Lumea Essencial dá-lhe a liberdade de escolher 
a intensidade de luz que considerar mais conveniente, desde que o aparelho 
seja adequado para o seu tom de pele. Para determinar a intensidade da luz 
correcta para a utilização na sua pele, consulte a tabela das intensidades de 
luz recomendadas e o guia de início rápido. 

PORTUGUÊS 59



	1	 	Consulte a tabela abaixo para determinar que intensidades de luz 
são apropriadas para a sua pele, o seu tom de pele, a cor dos seus 
pêlos corporais e pêlos faciais (se não existir uma intensidade da luz 
apropriada para a sua combinação de tom de pele/cor do pêlo,  
isto é indicado na tabela por um x).

Sugestão:  Pode colocar a tabela incluída no guia de início rápido junto à pele e 
compará-la com a sua cor de pele. 
Sugestão: Recomendamos que guarde o guia de início rápido na bolsa para 
referência futura. 
	2	 	Reduza a intensidade da luz se sentir dor ou desconforto. 
As pessoas com pele mais escura têm maior risco de irritação da pele, 
uma vez que a sua pele absorve mais luz. Consequentemente, são 
recomendadas intensidades de luz mais reduzidas para pessoas com a 
pele mais escura.
O impulso de luz pode provocar calor na pele, mas nunca deve provocar 
dor. Diferentes zonas corporais exigem intensidades da luz diferentes, 
consulte a tabela abaixo. Para evitar reacções da pele, consulte o capítulo 
“Possíveis efeitos secundários e reacções da pele”.
Intensidades de luz recomendadas (1-5)
Na tabela abaixo, os números indicam a intensidade da luz a ser 
seleccionada e “x” significa o aparelho não é apropriado para si. 

Nota: O tom da sua pele pode mudar, por exemplo devido ao bronzeamento. 
Esta pode estar mais escura do que no tratamento anterior. Por isso, é 
importante que verifique a regulação a utilizar antes de cada tratamento e 
em cada zona. Algumas zonas podem ser mais escuras do que outras. 

 Cor dos pêlos corporais:  Louro escuro/castanho 
claro/castanho/castanho 
escuro/preto

branco/grisalho/ruivo/
louro claro

Tons e características da pele:
Branco (queima sempre com o sol, não bronzeia) 4/5 x

Bege (queima facilmente, bronzeado mínimo) 4/5 x

Castanho claro (por vezes queima, bom 
bronzeado)

4/5 x

Castanho médio (raramente queima, bom 
bronzeado e rápido)

1/2/3 x

Castanho escuro (raramente queima, bronzeado 
muito bom)

x x

Castanho escuro e preta (raramente ou nunca 
queima, bronzeado muito escuro)

x x

Importante
Para verificar se o sistema Philips Lumea Essencial é adequado para si, 
consulte o capítulo “Contra-indicações”. 
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Conselhos de bronzeamento

-- Evite expor-se ao sol quando utilizar o sistema Philips 
Lumea Essencial regularmente (a cada duas semanas).

A exposição solar pode provocar o escurecimento da pele 
(bronzeamento) ou provocar queimaduras solares (vermelhidão na 
pele). A utilização do sistema Philips Lumea Essencial em pele escurecida 
(bronzeada) e/ou pele queimada pelo sol aumenta o risco de efeitos 
secundários adversos e de reacções da pele. Consulte o capítulo “Possíveis 
efeitos secundários e reacções da pele”.
-- Exposição solar antes do tratamento: aguarde 2 semanas e 

efectue um teste de pele.
Aguarde, no mínimo, 2 semanas depois da exposição solar antes de  
utilizar o aparelho. Efectue um teste de pele (consulte o capítulo  
“Utilizar o aparelho”, secção “Primeira utilização e teste de pele”) na área 
a tratar para determinar a intensidade de luz apropriada. Se não o fizer, 
aumenta o risco de desenvolver reacções da pele após o tratamento com 
o sistema Philips Lumea Essencial. 
-- Exposição solar depois do tratamento: aguarde 48 horas 

antes de se expor ao sol depois do tratamento com o 
sistema Philips Lumea Essencial.

Aguarde, no mínimo, 48 horas após o tratamento antes de expor as áreas 
tratadas ao sol. Mesmo depois de decorridas 48 horas, certifique-se de que 
a pele tratada já não apresenta reacções adversas ao tratamento,  
antes de se expor ao sol. Cubra as áreas tratadas antes de se expor ao sol 
ou utilize um protector solar total (SPF 30+) nas duas semanas posteriores 
ao tratamento. A exposição solar das áreas tratadas imediatamente 
após o tratamento sem qualquer protecção aumenta o risco de efeitos 
secundários adversos e de reacções da pele. Consulte o capítulo “Possíveis 
efeitos secundários e reacções da pele”. 
-- Bronzeamento com luz artificial

Siga as instruções fornecidas anteriormente em “Exposição solar antes do 
tratamento” e “Exposição solar após o tratamento”.
-- Bronzeamento com cremes

Se tiver utilizado uma loção bronzeadora artificial, aguarde até o 
bronzeado artificial desaparecer totalmente antes de utilizar o sistema 
Philips Lumea Essencial.

Nota: Para mais informações sobre reacções indesejadas da pele, consulte o 
capítulo “Possíveis efeitos secundários e reacções da pele”.

Utilizar o aparelho
Verifique a tabela de intensidades de luz recomendadas no capítulo 
“Preparação para a utilização”, secção “Intensidade da luz” para determinar 
que intensidades de luz são mais adequadas ao seu tom de pele e cor 
do pêlo. Utilize o aparelho numa divisão bem iluminada; isto reduz a 
luminosidade do impulso de luz.
Corte o pêlo da área que pretende tratar antes de utilizar o aparelho 
(consulte o capítulo “Preparar para a utilização”, secção “Preparar as áreas 
de tratamento”). 
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Se o tratamento se tornar doloroso em qualquer momento, reduza 
a regulação da intensidade da luz até o tratamento ser novamente 
confortável. Se detectar reacções da pele mais intensas do que uma leve 
vermelhidão, pare o tratamento de imediato e leia a secção “Possíveis 
efeitos secundários e reacções da pele” neste capítulo.
Selecção do acessório correcto

-- Acessório corporal
O acessório corporal pode ser utilizado para tratar pêlos corporais 
indesejados em todas as zonas do corpo abaixo do pescoço (para 
conhecer as excepções, consulte o capítulo “Contra-indicações”). O 
acessório corporal consegue abranger uma área de 4 cm² e foi concebido 
especificamente para um tratamento mais rápido de áreas maiores, como 
as pernas. 

Nunca utilize o acessório corporal no rosto.

-- Acessório de precisão
O acessório de precisão inclui um filtro de luz integrado adicional e pode 
ser utilizado para tratar pêlos faciais indesejados de forma segura no 
buço, queixo e bochechas. Este também pode ser utilizado noutras áreas 
sensíveis do corpo, como as axilas e a linha do biquíni ou áreas difíceis de 
alcançar.

Nunca utilize o aparelho na zona à volta dos olhos ou próxima das 
sobrancelhas.

Primeira utilização e teste de pele
Quando utiliza o aparelho pela primeira vez ou após um bronzeamento 
recente, recomendamos que efectue um teste na pele em cada zona a 
tratar para verificar a reacção da pele ao tratamento e para se habituar ao 
tratamento à base de luz. 

	1	 	Escolha o acessório apropriado para a zona que pretende tratar. 
	2	 	Escolha uma área próxima da zona que pretende tratar. 
	3	 	Introduza a ficha pequena no aparelho e coloque o adaptador na 

tomada eléctrica.
Nota: Assegure-se de que o acessório seleccionado está colocado no aparelho.
	4	 	Prima o botão ligar/desligar para ligar o aparelho.
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,, A luz de intensidade 1 acende-se.
Nota: O aparelho selecciona sempre automaticamente a definição mais baixa 
da intensidade da luz. Consulte a secção “Intensidade da luz” no capítulo 
“Preparar para a utilização” para determinar a intensidade da luz apropriada. 
	5	 	Para ajustar a definição da intensidade da luz, prima o botão ligar/

desligar uma ou mais vezes até alcançar a definição necessária.  
A intensidade de luz correspondente acende-se.

	6	 	Coloque o aparelho sobre a pele a um ângulo de 90° para que o 
acessório esteja em contacto com a pele. Pressione o aparelho 
firmemente contra a pele para garantir o contacto.

Sugestão: Para uma utilização mais fácil, estique a zona da pele que pretende 
tratar.
,,  O aparelho executa automaticamente uma análise do tom de pele. 

-- Quando a luz “pronto a pulsar” se acende a branco na parte posterior 
do aparelho, a sua pele é apropriada para o tratamento com o 
aparelho e pode continuar.

-- Quando a luz “pronto a pulsar” primeiro fica intermitente a cor de 
laranja e, em seguida, mantém-se continuamente acesa a laranja, a 
sua pele não é apropriada para o tratamento com o aparelho e este 
está desactivado. Poderá ser capaz de utilizar o sistema Philips Lumea 
Essencial com zonas corporais menos bronzeadas ou naturalmente 
mais claras. Se isto não funcionar, contacte o Apoio ao Cliente da 
Philips. 

	7	 	Prima o botão de impulso para libertar um impulso de luz.
Nota: A luz visível produzida pelo aparelho é o reflexo do impulso de luz 
sobre a pele e é inofensiva para os seus olhos. Não é necessário usar óculos 
de protecção durante a utilização. Utilize o aparelho numa divisão bem 
iluminada; isto reduz o brilho perceptível do impulso de luz. 
	8	 	Solte o botão de impulso assim que o aparelho aplicar o impulso  

de luz.
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,, A luz “pronto a pulsar” fica intermitente a branco para indicar que o 
aparelho se está a preparar para aplicar um impulso de luz.

,, Quando o aparelho está pronto para aplicar um impulso, a luz 
“pronto a pulsar” mantém-se continuamente acesa a branco.

	9	 	Deslize o aparelho sobre a pele até à próxima área a tratar. Enquanto 
o tratamento for confortável (não doloroso), aumente um nível 
da regulação dentro do intervalo recomendado para o seu tipo de 
pele e aplique um impulso de luz para cada regulação. Não aplique 
vários impulsos de luz na mesma área.

	10		Quando terminar o tratamento, mantenha o botão ligar/desligar 
premido durante 2 segundos para desligar o aparelho.

	11		Depois do teste da pele, aguarde 24 horas e verifique se a sua pele 
tem alguma reacção. Se a pele apresentar reacções, seleccione a 
definição mais alta que não provocou nenhuma reacção na pele para 
as utilizações seguintes.

Utilizações seguintes

	1	 	Antes de cada tratamento, limpe a janela de saída da luz, o exterior 
dos bocais, as estruturas metálicas no interior dos bocais e o vidro 
avermelhado do filtro no interior do acessório de precisão. Para mais 
informações, consulte o capítulo “Limpeza e manutenção”.

	2	 	Comece cada tratamento seleccionando cuidadosamente a 
intensidade de luz, com base na sensibilidade da sua pele e no 
conforto que sente durante o tratamento. Consulte a secção 
“Intensidades da luz recomendadas” para seleccionar a definição 
certa para a sua combinação de tipo de pele e cor de pêlo.

A sua pele pode reagir de diferentes formas em diferentes dias/ocasiões 
por inúmeras razões. Consulte o capítulo “Possíveis efeitos secundários e 
reacções da pele” para obter mais informações.

	3	 	Siga os passos 2-7 da secção anterior (“Primeira utilização e teste  
de pele”).

Nota: É normal que o aparelho e o acessório aqueçam durante a utilização.
	4	 	Deslize o aparelho sobre a pele até à próxima zona a tratar e repita 

os passos 5 e 6 da secção “Primeira utilização e teste de pele”  
neste capítulo. Depois de cada impulso de luz, demora até 
3,5 segundos até o aparelho estar pronto para aplicar um novo 
impulso. A luz “pronto a pulsar” na parte posterior do aparelho 
fica novamente intermitente a branco para indicar que este está a 
carregar. Aguarde até esta luz permanecer continuamente acesa antes 
de continuar.

Sugestão: Para um tratamento mais eficiente, mantenha o botão de impulso 
premido enquanto deslocar o aparelho sobre a sua pele.
Não trate exactamente a mesma área várias vezes durante uma sessão. 
Isto não melhora a eficácia do aparelho, mas aumenta o risco de 
reacções da pele. 
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	5	 	Para evitar zonas não tratadas, certifique-se de que os impulsos de 
luz são aplicados juntos uns aos outros. Tenha em atenção que luz 
efectiva só sai pela janela de saída da luz. No entanto, assegure-se 
sempre de que não aplica impulsos duas vezes na mesma zona. 

	6	 	Quando terminar o tratamento, mantenha o botão ligar/desligar 
premido durante 2 segundos para desligar o aparelho.

	7	 	Verifique se a janela de saída da luz e os bocais apresentam pêlos  
e sujidade e limpe o aparelho depois da utilização (consulte o 
capítulo “Limpeza e manutenção”).

Plano de tratamento e a eficácia
Um típico ciclo de crescimento completo do pêlo pode demorar entre 
18 e 24 meses. Durante este tempo, poderão ser necessários vários 
tratamentos com o sistema Philips Lumea Essencial para obter uma 
redução permanente dos pêlos.
A eficácia da redução de pêlos varia de pessoa para pessoa, de acordo 
com a zona do corpo, a cor do pêlo e a forma como o sistema Philips 
Lumea Essencial é utilizado.

Como obter os melhores resultados
-- É normal que ainda existam pêlos depois dos primeiros tratamentos 

(consulte o capítulo “Importante”, secção “Princípio de funcionamento” 
para mais informações).

-- Para remover todos os pêlos com sucesso e evitar a reactivação do 
folículo do pêlo, os tratamentos têm de ser repetidos uma vez a cada 
duas semanas durante os dois primeiros meses. Por essa altura, a sua 
pele estará macia e sem pêlos. Leia a secção “Fase de manutenção” 
para saber como pode manter estes resultados. 

Fase de manutenção
-- Para garantir que a sua pele se mantém suave e sem pêlos, 

recomendamos a repetição do tratamento em intervalos de quatro 
a seis semanas. O intervalo entre os tratamentos pode variar 
dependendo do seu crescimento de pêlos pessoal e também das 
diferentes zonas corporais. Se voltarem a crescer demasiados pêlos 
entre os tratamentos, basta reduzir novamente o intervalo entre os 
tratamentos, mas nunca efectue o tratamento com uma regularidade 
superior a cada duas semanas. Se utilizar o aparelho com uma 
regularidade superior à recomendada, não aumenta a eficácia do 
tratamento, mas aumenta o risco de reacções da pele. 
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Directrizes para o tratamento

Tempo médio de tratamento

Zona Tempo de tratamento 
aproximado

Acessório recomendado

Axilas 1 minuto por axila Acessório para o corpo/de precisão

Linha do biquíni 1 minuto de cada lado Acessório para o corpo/de precisão

Toda a zona do biquíni 4 minutos Acessório para o corpo/de precisão

Uma perna abaixo do 
joelho

8 minutos Acessório corporal

Uma perna inteira 14 minutos Acessório corporal

Buço/queixo/bochechas 1 minuto Acessório de precisão

Nota: Os tempos médios de tratamento indicados acima foram determinados 
durante a investigação e testes. Os tempos de tratamento individuais podem 
variar de pessoa para pessoa.
Zonas de tratamento pretendidas
O aparelho destina-se a tratar pêlos indesejados no buço, queixo, 
bochechas, axilas, braços, barriga, linha do biquíni, costas e pernas. 

Utilização do aparelho nas pernas
Verifique a tabela de intensidades de luz recomendadas no capítulo 
“Preparar para a utilização”, secção “Intensidade da luz” para consultar as 
definições adequadas para as suas pernas.
-- Pode deslocar o aparelho para cima e para baixo ou ao longo da 

perna, da forma que for mais conveniente para si. Para manter o 
contacto total com a pele, também pode colocar e segurar o aparelho 
sobre a pele numa posição lateral.

Nota: As zonas com mais osso e menos carne, como a canela e os tornozelos, 
são mais sensíveis do que outras zonas do corpo. Quando pressiona o 
acessório com força sobre estas zonas, a pele pode ficar mais susceptível a 
reacções da pele, como irritação e vermelhidão. Consulte o capítulo “Possíveis 
efeitos secundários e reacções da pele”. Pressione o acessório sobre a pele 
apenas o suficiente para a luz “pronto a pulsar” acender.
Utilizar o aparelho na linha do biquíni
Verifique a tabela de intensidades de luz recomendadas no capítulo 
“Preparar para a utilização”, secção “Intensidade da luz” para consultar as 
definições adequadas para a sua linha do biquíni.
Normalmente, o sistema Philips Lumea Essencial é seguro e 
suficientemente suave para o tratamento da área total da zona do biquíni 
(por exemplo para depilação “brasileira” ou o estilo de “Hollywood”). 
Utilize uma definição mais baixa na pele mais sensível com pigmentação 
mais escura na zona do biquíni. Não utilize o aparelho nos pequenos lábios, 
vagina e ânus. Os homens que desejam tratar a sua área púbica não devem 
utilizar o aparelho no escroto.
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Nota: Se quiser deixar alguma área com pêlo, por exemplo, no caso de uma 
depilação “brasileira”, certifique-se de que o sensor do tom de pele não é 
colocado sobre esses pêlos durante o tratamento, pois isto pode provocar o 
bloqueio do aparelho. 
Nota: Por motivos de higiene, limpe sempre o acessório antes de começar a 
tratar outra zona do corpo (consulte o capítulo “Limpeza e manutenção”).
Utilização do aparelho nas axilas
Verifique a tabela de intensidades de luz recomendadas no capítulo 
“Preparar para a utilização”, secção “Regular a intensidade da luz” para 
consultar as definições adequadas para as suas axilas.
Assegure-se de que elimina qualquer desodorizante, perfume, creme ou 
outro produto de cuidado da pele das suas axilas antes do tratamento.

Sugestão: Para obter resultados perfeitos nas axilas, posicione-se em frente a 
um espelho para conseguir ver bem a zona a tratar e a luz “pronto a pulsar”. 
Levante o braço e coloque a mão na zona traseira do pescoço para esticar a 
pele da zona da axila. 
Nota: A luz reflectida não prejudica os seus olhos. Se a luz dispersa for 
desagradável, feche os seus olhos quando libertar um impulso de luz.
Utilizar o aparelho no rosto (buço, queixo e bochechas)
Verifique a tabela de intensidades de luz recomendadas no capítulo 
“Preparar para a utilização”, secção “Regular a intensidade da luz” para 
consultar as definições adequadas para o seu rosto (buço, queixo e 
bochechas).
Utilize apenas o acessório de precisão para tratar o buço, queixo e 
bochechas. Nunca utilize o aparelho na zona à volta dos olhos ou próxima 
das sobrancelhas. Quando trata o buço, o queixo ou as bochechas, 
assegure-se de que não expõe o rosto à luz solar directa durante 24 horas 
após o tratamento. Aplique um protector solar total (SPF 30+) depois do 
tratamento, durante as duas semanas seguintes, quando expuser o rosto à 
luz solar directa. 

Atenção: Ao tratar a área acima do seu lábio superior, tenha cuidado 
para não aplicar impulsos de luz no lábio.
Sugestão: Aplique uma camada grossa de lápis de olhos branco nos seus lábios 
e nos contornos destes. Esta linha branca assegura que a energia do impulso 
de luz é reflectida e não afecta os seus lábios, caso aplique um impulso de luz 
no lábio inadvertidamente. Utilize apenas um lápis de olhos branco. Qualquer 
outra cor absorve a luz e pode causar irritação da pele.
Sugestão: Para obter resultados perfeitos no buço, no queixo e nas bochechas, 
posicione-se em frente a um espelho para conseguir ver bem a área a tratar e 
a luz “pronto a pulsar”. 
Sugestão: Devido aos contornos do maxilar, pode ser difícil assegurar o 
contacto total do sistema de segurança integrado com a pele e aplicar um 
impulso de luz. Coloque a sua língua entre os dentes e parte acima do lábio 
ou encha as bochechas com ar para facilitar o tratamento.
Sugestão: A luz reflectida não prejudica os seus olhos. Se a luz dispersa for 
desagradável, feche os seus olhos quando libertar um impulso de luz.
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Limpeza e manutenção

Para garantir resultados optimizados e uma longa durabilidade do 
aparelho, limpe-o antes e depois de cada utilização e, se necessário, 
durante o tratamento. O aparelho perde a sua eficácia se não o limpar 
adequadamente.
Nunca limpe o aparelho ou qualquer das suas peças sob a torneira ou na 
máquina de lavar louça.
Nunca utilize esfregões, agentes de limpeza abrasivos ou líquidos 
agressivos, tais como petróleo ou acetona, para limpar o aparelho.
Nunca risque a janela de saída da luz nem a superfície metálica dentro 
do acessório corporal.
Nota: Não volte a utilizar o aparelho quando já não for possível limpar a 
janela de saída da luz ou os bocais. 
	1	 	Desactive e desligue o aparelho e permita que arrefeça.
Nota: A janela de saída da luz aquece durante a utilização. Certifique-se de 
que esta já arrefeceu antes de a limpar.
	2	 	Para retirar o acessório, agarre as projecções na parte superior e 

inferior do acessório e puxe suavemente.
	3	 	Se necessário, limpe o exterior do aparelho com o pano de limpeza 

macio fornecido com o aparelho.
	4	 	Humedeça o pano macio fornecido com o aparelho com algumas 

gotas de água e use-o para limpar as seguintes áreas:
-- a janela de saída da luz
-- a superfície exterior dos bocais
-- as estruturas metálicas no interior dos bocais
-- o vidro avermelhado do filtro dentro do acessório de precisão

Assegure-se de que os contactos electrónicos não entram em contacto 
com água.
Nota: Se a água não limpar de forma eficaz, utilize algumas gotas de álcool de 
percentagem elevada para limpar as áreas mencionadas anteriormente. 
Nota: Assegure-se de que limpa o aparelho antes e depois de cada utilização 
e, se necessário, também durante o tratamento de acordo com as instruções 
nesta secção.

Arrumação

	1	 	Desactive e desligue o aparelho e permita que arrefeça.
	2	 	Limpe o aparelho antes de guardá-lo.
	3	 	Guarde o aparelho e os bocais na bolsa fornecida a uma  

temperatura entre -20 °C e +70 °C.
Sugestão: Recomendamos que guarde o guia de início rápido na bolsa para 
referência futura. 
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Encomendar bocais
Para comprar bocais ou peças sobressalentes, 
visite www.shop.philips.com/service ou vá ao seu revendedor Philips. 
Também pode contactar o Centro de Apoio ao Cliente da Philips no seu 
país (consulte os detalhes de contacto no folheto da garantia mundial). 

Peças sobresselentes
Estão disponíveis as seguintes peças sobressalentes:
-- Acessório corporal (referência 4222.100.1629)
-- Acessório de precisão (referência 4222.100.1630)
-- Transformador
-- Pano de limpeza
-- Bolsa

Meio ambiente

-- No final da vida útil do aparelho, não o elimine com os resíduos 
domésticos normais; entregue-o num ponto de recolha oficial para 
reciclagem. Ao fazê-lo ajuda a preservar o ambiente.

Garantia e assistência
Se precisar de informações ou assistência, visite www.philips.com/
support ou leia o folheto da garantia mundial em separado. 

Especificações técnicas

Modelo SC1996

Voltagem efectiva 100 V - 240 V

Frequência efectiva 50 Hz - 60 Hz

Entrada 36 W

Protecção contra choques eléctricos Classe II Q

Classificação da protecção IP 30 (EN 60529)

Condições de funcionamento Temperatura: +15° a +35°C

Humidade relativa: 30% a 95%

Condições de arrumação Temperatura: -20 °C a +70 °C

Humidade relativa: 5% a 95%

Espectro do acessório para o corpo >500 nm

Espectro do acessório de precisão >600 nm
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 Transformador Modelo: S036NU2400150

Efectiva 100-240 V, 50/60 Hz, 100 mA

Protecção contra choques eléctricos Fonte de alimentação de classe 2

Não adequado para utilização na presença de anestésicos 
inflamáveis com ar, oxigénio e óxido nitroso.

Temperatura e humidade normais para armazenamento e 
transporte.

Método de funcionamento contínuo com carga intermitente.

-- Não exponha a humidade excessiva nem chuva. 

-- Protecção contra choques eléctricos: peça aplicada do tipo BF.

-- Dispositivo frágil.

Resolução de problemas 
Este capítulo resume os problemas mais comuns que podem surgir no 
aparelho. Se não conseguir resolver o problema com as informações 
fornecidas a seguir, visite www.philips.com/support para consultar uma 
lista de perguntas frequentes ou contacte o Centro de Apoio ao Cliente 
no seu país. 
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Problema Possível causa Solução

O transformador/
aparelho aquece 
durante o 
carregamento.

É normal. Não é necessária qualquer acção.

Liguei o aparelho, 
mas não consigo 
aumentar 
ou reduzir a 
intensidade da luz.

O aparelho tem 
de ser reiniciado.

Para reiniciar o aparelho, desligue e ligue o aparelho 
novamente. Se mesmo assim não conseguir ajustar a 
intensidade da luz, contacte o Centro de Assistência ao 
Consumidor no seu país, o seu representante Philips ou um 
centro de serviço Philips.

A luz “pronto 
a pulsar” não 
funciona quando 
coloco o aparelho 
sobre a pele.

Não colocou 
o aparelho 
correctamente 
sobre a pele.

Coloque o aparelho a um ângulo de 90° sobre a pele de 
forma a que os 4 lados do sistema de segurança integrado 
estejam em contacto com a pele. Em seguida, verifique se 
a luz “pronto a pulsar” permanece continuamente acesa a 
branco e prima o botão de impulso.

Se isto não funcionar, coloque o aparelho numa parte do 
corpo em que seja fácil estabelecer contacto com a pele, 
por exemplo, no antebraço. Em seguida, verifique se a luz 
“pronto a pulsar” funciona. Se a luz “pronto a pulsar” não ficar 
intermitente ao colocar o aparelho sobre a pele, contacte o 
Centro de Apoio ao Cliente, o seu revendedor Philips ou um 
centro de assistência Philips.

 A luz “pronto 
a pulsar” fica 
intermitente a cor 
de laranja e, em 
seguida, mantém-
se continuamente 
acesa a cor de 
laranja quando 
coloco o aparelho 
sobre a pele.  
O aparelho não 
aplica um impulso 
de luz.

A pele que está 
a tentar tratar é 
demasiado escura.

Para evitar que a sua pele desenvolva efeitos secundários,  
o aparelho não funciona em pele demasiado escura.  
Poderá ser capaz de utilizar o sistema Philips Lumea Essencial 
em zonas do corpo com a pele mais clara. Se isto não 
resultar, contacte o Centro de Apoio ao Cliente no seu país, 
o seu revendedor Philips ou um centro de assistência Philips.

A luz “pronto 
a pulsar” não 
funciona ao 
colocar o 
acessório sobre 
a pele, mas a 
ventoinha de 
arrefecimento 
funciona.

A protecção de 
sobreaquecimento 
foi activada.

Quando a protecção contra sobreaquecimento é activada,  
a ventoinha de arrefecimento continua a funcionar.  
Não desligue o aparelho. Deixe-o arrefecer durante cerca 
de 15 minutos antes de continuar a utilizá-lo. Depois de 
decorridos 5 minutos, o aparelho desliga-se automaticamente. 
Em seguida, deixe-o arrefecer durante mais 10 minutos.  
Se a luz “pronto a pulsar” continuar a não funcionar quando 
coloca o aparelho sobre a pele, contacte o Centro de Apoio 
ao Cliente no seu país, o seu revendedor Philips ou um 
centro de assistência Philips.
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Problema Possível causa Solução

A luz “pronto a 
pulsar” permanece 
continuamente 
acesa, mas o 
aparelho não 
produz um 
impulso quando 
primo o botão de 
impulso.

O aparelho tem 
de ser reiniciado.

Para reiniciar o aparelho, desligue e ligue o aparelho 
novamente. Se a luz “pronto a pulsar” permanecer 
continuamente acesa, mas o aparelho continuar a não 
produzir um impulso ao premir o botão de impulso, contacte 
o Centro de Assistência ao Cliente no seu país, o seu 
revendedor Philips ou um centro de assistência Philips.

A luz da 
intensidade 
1 continua 
intermitente e não 
consigo mudar a 
definição.

O acessório não 
está colocado 
no aparelho 
correctamente.

 Coloque o acessório no aparelho correctamente.

 As luzes de 
intensidade 
acendem-se todas 
alternadamente.

O aparelho tem 
de ser reiniciado.

Para reiniciar o aparelho, desligue e ligue o aparelho 
novamente. Se as luzes de intensidade continuarem a 
acender-se alternadamente, contacte o Centro de Apoio ao 
Cliente no seu país, o seu revendedor Philips ou um centro 
de assistência Philips.

 As luzes de 
intensidade 
estão todas 
intermitentes em 
simultâneo.

O aparelho está 
defeituoso.

Contacte o Centro de Assistência ao Cliente no seu país, o 
seu representante Philips ou um centro de serviço Philips.

O aparelho 
produz um odor 
estranho.

O acessório e/ou 
o vidro do filtro 
estão sujos.

Limpe cuidadosamente o acessório e a janela de saída da luz. 
Se não conseguir limpar o acessório correctamente, contacte 
o Centro de Apoio ao Cliente no seu país, o seu revendedor 
Philips ou um centro de assistência Philips para substituir o 
acessório.

Não cortou 
correctamente os 
pêlos com uma 
lâmina na zona a 
tratar.

Se a zona a ser tratada tiver pêlos, estes poderão 
ser queimados durante a utilização do aparelho. 
Consequentemente, poderá notar um odor estranho. Corte 
adequadamente os pêlos com uma lâmina na área a ser 
tratada, antes de utilizar o aparelho. Se o corte do pêlo 
provocar irritação, apare os pêlos até estes ficarem o mais 
curtos possível e utilize o sistema Philips Lumea Essencial 
numa regulação confortável.

Guardou o 
aparelho num 
ambiente 
poeirento.

Limpe o aparelho e os bocais (consulte o capítulo  
“Limpeza e manutenção”).
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Problema Possível causa Solução

A pele fica mais 
sensível do que 
habitualmente 
durante o 
tratamento.

A intensidade 
de luz utilizada é 
demasiado elevada.

Verifique se utilizou a intensidade de luz correcta. Se 
necessário, seleccione uma intensidade de luz inferior.

Não cortou os 
pêlos com uma 
lâmina na zona a 
tratar.

Corte os pêlos com uma lâmina nas áreas a tratar, antes de 
utilizar o aparelho. Se o corte do pêlo provocar irritação, 
apare os pêlos até estes ficarem o mais curtos possível e 
utilize o sistema Philips Lumea Essencial numa regulação 
confortável.

A janela de saída 
da luz está partida.

Se a janela de saída da luz estiver partida, não utilize o 
aparelho para evitar o risco de reacções da pele. Contacte o 
Centro de Apoio ao Cliente do seu país, o seu revendedor 
Philips ou um centro de assistência Philips.

Sinto uma dor 
intolerável quando 
utilizo o aparelho.

Não cortou os 
pêlos com lâmina 
na zona a tratar.

Corte os pêlos com uma lâmina nas áreas a tratar, antes de 
utilizar o aparelho. Se o corte do pêlo provocar irritação, 
apare os pêlos até estes ficarem o mais curtos possível e 
utilize o sistema Philips Lumea Essencial numa regulação 
confortável.

Tratou uma zona 
para a qual o 
aparelho não se 
destina.

Não deve utilizar o aparelho nos pequenos lábios, vagina, 
ânus, mamilos e aréolas. Os homens não devem utilizá-lo no 
rosto e escroto. Os pêlos faciais masculinos são diferentes 
dos pêlos faciais femininos e o acessório de precisão foi 
concebido para tratar unicamente pêlos faciais femininos.

Utilizou uma 
intensidade de luz 
demasiado elevada 
para si.

Reduza a intensidade da luz para um nível confortável para si. 
Consulte o capítulo “Preparação para a utilização”,  
secção “Intensidade da luz”.

 A janela de 
saída da luz do 
acessório corporal 
ou o vidro do 
filtro do acessório 
de precisão está 
partido.

Se a janela de saída da luz do acessório corporal ou o vidro 
do filtro do acessório de precisão estiver partido, não volte  
a utilizar o aparelho com os bocais. Dirija-se ao seu 
revendedor ou a um centro de assistência Philips ou contacte 
o Centro de Apoio ao Cliente para que o acessório seja 
substituído.

As zonas tratadas 
ficam vermelhas 
após o tratamento.

Uma ligeira 
vermelhidão 
é inofensiva 
e normal e 
desaparece 
rapidamente.

Não é necessária qualquer acção.
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Problema Possível causa Solução

A reacção da pele 
após o tratamento 
dura mais tempo 
do que o habitual.

Utilizou uma 
intensidade de luz 
demasiado elevada 
para si.

Seleccione uma intensidade da luz inferior da próxima vez. 
Consulte o capítulo “Preparar para a utilização”, secção 
“Intensidade da luz”. Se a reacção da pele durar mais do que 
3 dias, contacte o seu médico.

Os resultados 
de redução do 
pêlo não são 
satisfatórios.

Utilizou uma 
intensidade de luz 
demasiado baixa 
para si.

Realize um teste de pele para determinar se pode utilizar 
uma intensidade da luz superior (consulte o capítulo “Utilizar 
o aparelho”, secção “Primeira utilização e teste de pele”.

Não fez 
sobreposições 
suficientes quando 
utilizou o aparelho.

Para obter resultados adequados de redução de pêlos, tem 
de sobrepor as aplicações ao utilizar o aparelho. Consulte o 
capítulo “Utilizar o aparelho”, secção “Utilizações seguintes”, 
passo 4.

Não utiliza o 
aparelho com 
a regularidade 
recomendada.

Para remover todos os pêlos com sucesso e evitar a 
reactivação da raiz do pêlo, os tratamentos têm de ser 
repetidos uma vez a cada duas semanas durante os dois 
primeiros meses. Para garantir que a sua pele se mantém 
suave, recomendamos a repetição do tratamento em 
intervalos de quatro a seis semanas. O intervalo entre os 
tratamentos pode variar dependendo do crescimento dos 
seus pêlos e também das diferentes zonas corporais. Se 
voltarem a crescer demasiados pêlos entre os tratamentos, 
basta reduzir novamente o intervalo entre os tratamentos, 
mas nunca efectue o tratamento com uma regularidade 
superior a cada duas semanas. Se utilizar o aparelho com uma 
regularidade superior à recomendada, não aumenta a eficácia 
do tratamento, mas aumenta o risco de reacções da pele.

Responde mais 
lentamente 
ao tratamento 
por IPL que o 
utilizador médio.

Continue a utilizar o dispositivo durante, pelo menos, 6 
meses, pois o crescimento do pêlo pode ainda diminuir ao 
longo deste período. Tenha também em conta as outras 
soluções para este problema.

O aparelho não é 
adequado para o 
seu tom de pele 
ou de pêlo.

Não utilize o aparelho se o seu tom de pêlo for louro claro, 
ruivo, grisalho ou branco. Não utilize o aparelho também se 
tiver um tom de pele escuro. Consulte a tabela de tons de 
pele e cor do pêlo no guia de início rápido.
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Problema Possível causa Solução

Os pêlos 
começam a 
crescer novamente 
em alguns pontos 
das zonas tratadas.

Não fez 
sobreposições 
suficientes quando 
utilizou o aparelho.

Para obter resultados adequados de redução de pêlos, tem 
de sobrepor as aplicações ao utilizar o aparelho. Consulte o 
capítulo “Utilizar o aparelho”, secção “Utilizações seguintes”, 
passo 4.

Os pêlos 
começam a 
crescer novamente 
como parte do 
ciclo natural de 
crescimento do 
pêlo.

Isto é normal. O reaparecimento dos pêlos faz parte do ciclo 
natural de crescimento destes. No entanto, os pêlos que 
voltam a crescer são mais macios e finos.

O aparelho não 
funciona.

O aparelho está 
defeituoso.

Contacte o Centro de Assistência ao Cliente no seu país, o 
seu representante Philips ou um centro de serviço Philips.
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